ДОГОВОР № 
г. Москва                                                                                                    от «  » ____________ 201__ г.
ООО «Виза Мира», в лице Генерального директора Кулаевой Е.М., действующее на основании Устава, именуемое в дальнейшем АГЕНТСТВО, с одной стороны, и ООО «____________________________», в лице Генерального директора ________________________., именуемый в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, заключили договор о нижеследующем.

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
Заказчик поручает, а Агентство берет на себя обязательство оказать содействие в оформление документов для деловых, туристических и иных поездок Клиентам Заказчика в страны с визовым режимом въезда, от имени и за счет Заказчика, и представляет интересы Заказчика в представительствах иностранных государств, консульствах, визовых центрах. 

2. ЦЕНА ДОГОВОРА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

2.1. Оплата производиться в рублях по курсу ЦБ РФ на день оплаты + 2 % без НДС. 

2.2. Расчеты производятся путем перечисления денежных средств на расчетный счет  Агентства авансовым платежом в размере 100 % (ста процентов) стоимости услуг по Договору не позднее 5 банковских дней с даты выставления счета. Или Заказчик выплачивает Агентству агентское вознаграждение в 100% размере, согласно договору в офисе компании. 

2.3. Размер вознаграждения Агентства составляет 2000 рублей с человека. При срочном оформлении документов на визу, размер вознаграждения составляет 4000 рублей с человека.
3. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
3.1 АГЕНТСТВО обязуется: 
3.1.1. Подготовить полный пакет документов, необходимых для выдачи визы.

3.1.2. Организовать своевременную сдачу соответствующих документов, в том случае если занос документов в Консульство выполняется без личного присутствия Клиента Заказчика, либо Заказчика.

3.1.3. Информировать Заказчика о возникновении чрезвычайных обстоятельств, препятствующих оказанию отдельных услуг или выезду Клиентов Заказчика за рубеж.

3.2. Заказчик обязуется:
3.2.1. Передать АГЕНТСТВУ документы и достоверную информацию, необходимые для оформления выездных документов и быть готовым предоставить дополнительно любые документы запрашиваемые посольством;

3.2.2. Своевременно и в полном объеме произвести оплату заказанных услуг, указанную в заявке;

3.2.3. Согласовать даты поездок до начала оформления визы, и быть готовым предоставить следующие документы: авиабилеты (туда и обратно) или их бронь, подтверждение бронирования гостиницы, справку с места работы, с указанием должности, стажа и заработной платы, на фирменном бланке организации (оригинал), а так же другие документы, указанные в заявке.

3.2.4. Заявки на услуги по оформлению Виз принимаются Агентством в любой письменной форме. Заявка должна содержать следующие условия:  наименование страны, для поездки в которую требуется виза; даты планируемой поездки и количество въездов; контактную информацию о Заказчике, а также фамилию и имя контактного лица по заявке; форму оплаты - наличная или безналичная,  планируемый порядок получения документов Заказчиком. 
В случае невозможности подтверждения заказываемых услуг Агентство вправе предложить альтернативный вариант или отказаться от оказания услуг с возвратом всей суммы предварительной оплаты.
3.2.5. При оформлении виз или загранпаспорта с присутствием Клиента Заказчика, обязуется присутствовать при сдаче или (и) получении документов в Консульстве или других органах выдающих документы. 

3.2.6. Быть готовым присутствовать в Консульстве, даже если виза оформляется без личного присутствия, что согласуется с приоритетным правом любого Консульства вызывать Клиента Заказчика на собеседование. Следствием отказа Клиента от собеседования может стать причиной отказа в выдаче визы. В этом случае заказчиком оплачивается 100 % от указанной стоимости услуг.

3.2.7. По окончании выполнения оказанных услуг и получении документов подписать акт выполненных работ, предоставленных Агентством.

3.2.8. Оплатить полную цену договора, указанную в заявке.

3.2.9. В определенных случаях, несмотря на описанную выше процедуру, Посольство может передать в руки Заявителям необходимые Документы напрямую.

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН.
4.1. Ответственность Заказчика:

4.1.1 Заказчик несет ответственность перед АГЕНТСТВОМ и третьими лицами за нанесенный им материальный ущерб, возникший в результате невыполнения или ненадлежащего выполнения условий настоящего Договора за исключением случаев, предусмотренных настоящим Договором.

4.2.  Ответственность АГЕНТСТВА:

4.2.1 АГЕНТСТВО не несет ответственности перед Заказчиком в случае непредставления или несвоевременного предоставления Заказчиком необходимых документов, а также вследствие других нарушений Заказчиком контракта.

4.2.2 АГЕНТСТВО не несет ответственности перед Заказчиком, в случае невозможности осуществления заказанных услуг, в силу действия российской и зарубежной таможенной службы, пограничного контроля, в случае отказа посольств зарубежных стран в выдаче выездных виз, либо иных действий официальных органов или властей России или зарубежных стран, делающих невозможным осуществление АГЕНТСТВОМ заказанных услуг.

4.2.3 АГЕНТСТВО не несет ответственности, если решением властей или ответственных лиц Клиенту Заказчика отказано в возможности въезда или выезда из страны.

4.2.4 АГЕНТСТВО не несет ответственности, если в соответствии с решением зарубежных посольств или других российских или зарубежных официальных органов происходит увеличение сроков оформления выездных документов.

4.2.5 АГЕНТСТВО не несет ответственности по возмещению денежных затрат Заказчика за оплаченные заказанные услуги, если Заказчик по своему усмотрению не воспользовался предоставленными АГЕНТСТВОМ услугами.

4.2.6 АГЕНТСТВО не несет ответственности перед Заказчиком за предоставленную информацию о клиенте компетентным органам, такими документами могут являться: паспортные данные, справка с места работы, конфиденциальная информация о лицевом счете клиента в банке, информация о кредитной карте и анкетные данные клиента. 

4.2.7. В случае покупки клиентом авиабилетов до получения выездных документов, оформленных через АГЕНТСТВО, претензии по просроченным авиабилетам АГЕНТСТВОМ не принимаются и не рассматриваются.

4.3 Освобождение от ответственности.

4.3.1 АГЕНТСТВО и Заказчик освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему контракту, если такое неисполнение является следствием форс-мажора: землетрясения, наводнения, пожара, тайфуна, эпидемий, забастовок, ограничений перевозок, запрета торговых операций с отдельными странами и других обстоятельств, не зависящих от воли сторон. Указанные события должны носить чрезвычайный, непредвиденный и непредотвратимый характер, возникнуть после заключения контракта. При наступлении обстоятельств непреодолимой силы стороны должны без промедления известить о них в письменной форме другую сторону. Срок выполнения сторонами обязательств по данному контракту отодвигается соразмерно времени, в течение которого действуют такие обстоятельства.

4.3.2 . АГЕНТСТВО использует все возможные меры предосторожности во время обращения с Документами заявителей. Однако, АГЕНТСТВО не является ни в какой мере ответственными перед заявителями за любые Документы, которые были утеряны при транспортировке в результате несчастного случая, воровства (или других противоправных действий третьих лиц), природных бедствий (случаев форс-мажора), а также по другим причинам, которые АГЕНТСТВО не могло предвидеть или проконтролировать, что регламентируется гражданским законодательством России.

5. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ.
5.1. При возникновении споров претензии направляются в письменном виде в АГЕНТСВО. Стороны обязуются принимать все зависящие от них меры по разрешению споров, которые могут возникнуть по договору, путем переговоров во внесудебном порядке. 

5.2. При невозможности внесудебного урегулирования споров они подлежат передаче в суд, решения которого будут обязательными к исполнению, для обеих сторон.

6. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ.
6.1.  Договор вступает в силу с момента подписания его обеими сторонами.  Все изменения и дополнения к Договору действительны только в письменном виде.

6.2.  Если в процессе оформления документов в зарубежном консульстве или другом российском или зарубежном официальном органе возникает дополнительное препятствие по оформлению документов, для решения которого необходимо предоставление Заказчиком(ми) дополнительной информации или документов, что Заказчик сделать не в состоянии, АГЕНТСТВО вправе в одностороннем порядке расторгнуть договор и тогда неоформленные документы будут приравнены к документам, в оформлении которых было отказано, либо с согласия Заказчика внести в договор соответствующие изменения.

6.3. В случае отказа от услуг КЛИЕНТОМ, расторжения договора или в выдаче визы зарубежным консульством АГЕНТСТВО возвращает указанную сумму за исключением стоимости Агентского вознаграждения 2000 руб. с человека, а так же фактических произведенных расходов включая консульский сбор,  для оказания данной услуги по настоящему договору вместе составляющие до 60 % от общей стоимости услуги

6.4. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу.

6.5. Заказчик, подписавший договор от лица других заказчиков берет на себя ответственность по информированию Клиентов (указанных в заявке) об условиях данного договора. 

6.6. Обязанности по данному договору не могут быть переданы третьим лицам.

6.7. При оформлении виз на срок более одного месяца Консульство оставляет за собой право сократить срок пребывания или срок действия визы, в этом случае Заказчику возвращается разница в цене позиций.

6.8. Агентство, в случае отказа в выдачи визы Заказчику, обязуется вернуть паспорт и другие ценные документы, в сжатые сроки, однако некоторые посольства оставляют за собой право задерживать документы с целью написания письма о причинах отказа. Например: Италия – до 3-14 дней, Великобритания – до 1-5 дней и т.п.

7. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

АГЕНТСТВО:                                                              ЗАКАЗЧИК:

	ООО «Виза Мира»
Юридический адрес: 125993 Волоколамское шоссе 1, корп. 1
Почтовый адрес: 107031 г. Москва, Неглинная улица, д. 8, стр. 1, офис 12

 Тел: 8(495) 660-62-20, 771-23-05 e-mail: vizamira@yandex.ru
ИНН: 7743788031 КПП: 7743001001

р/с 40702810700000003331в ООО КБ «Адмиралтейский», г. Москва
к/с 30101810500000000131 в отделении № 4 Московского ГТУ банка России БИК 044579131

Генеральный директор

________________________/Кулаева Е.М.
	ООО «______________»

Юридический и фактический адрес:   _____________________ ______________________________________________________ ______________________________________________________

e-mail: _________________  тел.: ____________________

ИНН _______________ КПП  ________________

р/с ____________________________

Банк________________________________________________

____________________________________________________

к/с _________________________, БИК _________

Генеральный директор

________________________/ ____________
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